
特集
❶ 図書館のお仕事紹介

利用者サービス担当（ILL） 編

三重大学では、約95万冊の蔵書があります。しかし、これだけですべての皆さん
の研究・学習に必要な資料をまかなえているわけではありません。
皆さんが必要とする資料が三重大に無い場合、他の図書館から取り寄せをする
ことができます。取り寄せ業務を担当している、利用者サービス担当（ILL）のお
仕事を紹介します。

⬆他大学から論文の取り寄
せ依頼があり、コピーを取
っているところ。

⬆連絡便のコンテナが到着。
仕分けして、利用者の方に連
絡するなどの手配をします。

⬆三重大の図書の取り寄せ
依頼があり、図書を集めて
いるところ。傷まないよう
梱包し、発送します。

料金の目安は？
カウンターで申し込みできます。また、Myポータル
（Webサービス）からも申し込むことができます。

申し込み方法は？

https://opac.lib.mie-u.ac.jp/portal/
user.php?plang=jpn

通常、モノクロ1枚35～60円、カラー1枚100円～150円＋送料です。
その他に基本料等がかかることがあります。

往復送料で、１冊1,500円前後のことが多いですが、大きさや依頼する地域によっ
て変動します。その他、基本料等がかかることがあります。

文献複写の場合

現物貸借の場合

図書（現物を取り寄せる） 雑誌（論文のコピーの取り寄せる）

三重大学に図書がない場合、
他大学から図書を取り寄
せることができます。（現物
貸借といいます）往復の送料が
かかります。
依頼する大学によって、貸出の
条件（貸出期間や館外貸出の可
否など）が異なります。地域によ
って送料も変わるので、利用者
にとって条件の良いところに依
頼するように心がけています。

他大学から取り寄せる場合は送
料がかかりますが、三重県内の
公共図書館等からは無料で
取り寄せができます。
週に一度、連絡便が走っていて、
他の利用者の依頼した本とまと
めて送られてきます。是非ご利用
ください。

研究室の図書の取り寄せ
も可能です。
三重大学附属図書館蔵書検索
（OPAC）で「所在」が「図」で始
まらず、「人・歴史学」のように、
学部の頭文字で始まっている図
書の場合、図書館に取り寄せて
借りることができます。

三重大学附属図書館にない資料を所蔵館から取り寄せて利
用させてもらうのと同様に、他の大学からも三重大学に取り
寄せの依頼が来ます。ILLは他機関との信頼関係に基づいて
成り立っているサービスですので、可能な限り迅速さ、正確さ
を心がけています。

雑誌の場合は、現物を取り寄せるのではなく、
論文の掲載ページのコピーの取り寄せ
を行います。（文献複写といいます）複写料金
+送料がかかります。
コピーの取り寄せを希望される際は、論文の
情報を可能な限り詳しくご記入ください。
正確な情報をお伝えいただきますと、迅速に
所蔵館に依頼することができます。
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