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中村勝 梅田直明 新美治利 平山か ほ る(情報 シ ス テ ム グル
ー

プ)

1
. は じめ に

2 0 0 4 年 4 月 よ り 工 学部技術部は 専 門分野別 の グ ル
ー

プ 制 に移 行 され た . グ ル
ー プ の

一

つ で あ る技術

部情報 シ ス テ ム グル ー プ の 2 0 0 4 年 1 2 月 か ら 2 0 0 5 年 1 1 月 まで の 年 間依頼 業務, 個別依頼業務 を含め

活動報告 をす る .

2 . 活動 内容

情報 シ ス テ ム グル ー プ の 業務 内容 は , サ
ー バ ･ ク ライ ア ン ト P C 等機器 の 運用 管 理 に 関す る業務 ,

ネ ッ ト ワ
ー

ク の 構築 ･ 運用管理 に 関す る 業務 , 及び 技術 相談等 が 挙 げられ る .

情報 シ ス テ ム グル
ー

プ - の 依頼 業務 は 1 1 件 あり , 年 間依頼業務 は 9 件 ( 学部 か らの 依頼 業務 5 件 ,

技術部 か らの 依頼業務 4 件) , 個別 依頼業務は 2 件 で あ っ た , 年 間依 頼業務 で は
,

サ ー バ に 関す る 業務

が 6 件 , 学内 の サ ー ビ ス に 関す る業務が 3 件 で あ っ た . ま た , 個別依頼業務は , 学内 の サ ー ビ ス に 関

する 業務 で あ っ た .

2 . 1 . 年間依頼業務

年 間依頼業務で は 担当者( メ イ ン と サ ブ) が 決ま っ て い る . 関連す る 業務 は 担当者が 主 に 行う が
,
担当

者が 何 らか の 都合で 出来 ない 場合は
,
グル ー

プ の 他 の メ ン バ ー が 行 い
, 作業 内容 は グル ー

プ ウ エ ア に記

録 し
, ミ

ー テ ィ ン グに て 報告す る こ と に よ り メ ン バ ー 全員 に情報共有 して い る . ま た, 年 毎に 担当者

が 代 わ る こ と に よ り , 管理機 器 固有の 情報 が 特 定 の メ ン バ ー

に 偏 らな い よう に し て い る . (表 1 参照)

表 1 年 間依頼 業務 ! 主な業務内容 と担 当者

業務内容 依頼者 年間依頼業務 主な業務内容

担当者

メイン サブ

サ
ー

/ ヾに

関する業務

工 学部

工学部 W eb サ
ー バ サ

ー

バ の 運用管理
,
工学部ホ

ー ム ペ ー ジ コ ン テン ツの 運用管理 平山 中村

工学部 N am e
. M ail サ

ー バ サ ー バ の 運用管理
,
メ ー

ル アカウントの 管理 . メ
ー

リングリス トの 追加変更 中村 新美

工 学部ネットワ ー

ク接続申請
.

登録システ ム サ
ー バ の 運用管現 シス テム改 良 平山 新美

技術部

技術部 W eb サ
ー バ サ ー バ の 運用管現 技術部ホ ー ムペ ー ジコ ンテ ンツ の運用管理 梅 田 平山

技術部グル ー

プウエ アサ
ー バ サ

ー バ の 運用管理 梅 田 平山

業務運用 . 管理シ ステ ム サ
ー バ の 運用管理,

シ ステ ム改良 中村 新美

学内の サ
ー ビス に

関する業務

工学部

管理棟ネットワ
ー

ク& P C 対応 トラブ ルシ ュ
ー ティ ング

,

- ル プデス ク 新美 平山

就職情報室 クライアントp c の 運用管理 新美 中村

2 . 1 . I . サ ー バ の 運用 管理 に 関する共通業 務

サ ー バ に 関す る 業務で は
,

共通 の 業務と して セ キ ュ リ テ ィ 対策 ･ 運用 管理 が 挙 げ られ ,
セ キ ュ リ テ

ィ ホ ー

ル の 対策
フ

サ
ー バ の シ ス テ ム 監視

,
デ ー

タ ･ ロ グ の バ ッ ク ア ッ プ を行 っ て い る ･

-

8
-



○セ キ ュ リ テ ィ ホ ー ル の対 策

ク ラ ッ キ ン グの 対象と な りや す い ソ フ トウ ェ ア の セ キ ュ リ テ ィ ホ ー

ル が発 見 され た場合 , 対応策

の ア ナ ウ ン ス や 対策済 み の ソ フ ト ウ ェ ア が ベ ン ダ ー よ り 提供 され る .

ベ ン ダ ー か ら提供 され る セ キ

ュ リ テ ィ に関 する 情報 メ
ー

ル に よ る ア ナ ウ ン ス の 確認 や , 常 に関連す るサ イ ト の 監視 を行 い
,

ソ フ

トウ ェ ア の ア ッ プデ ー ト情報 が あ れ ば速 やか に 対応 を行う よ う に し て い る ･ ( 今年 度は 7 7 件)

○ サ
ー バ の シ ス テ ム監 視

定期的に ア ク セ ス ロ グを監視 す る こ と で サ
ー バ の 状態 ,

不 正 ア ク セ ス な ど の 監視 を行 っ て い る ･

○デ ー タ ･

ロ グの ′〈ッ ク ア ッ プ

ホ
ー ム ペ ー ジ の 内容 ,

サ
ー バ の 設 定 フ ァ イ ル ま た は ロ グ フ ァ イ ル の 定期 的 な保存 を 行 っ て い る ･

2 . I .
2

. 個 々 のサ ー バ に 関す る業務

○ エ 学部 W e b サ
ー バ に 関す る業 務

工 学部 W e b サ
ー バ に て 公 開 し て い る ホ

ー

ム

ペ ー ジ コ ン テ ン ツ の 追 加 ･ 更新 作業 と ホ
ー

ム ペ

ー ジ の リ ニ ュ
ー ア ル を行 っ た .

ホ
ー ム ペ ー ジ コ ン テ ン ツ の 追加 ･ 更新 作業 と し

て

. 社 会人 向け リ カ レ ン ト教 育講座

. 三 重大学 工 学部研 究報告

. 教員名

. 合格者受験 番 号速報

等が 挙げられ る . ま た
,

2 0 0 5 年 4 月 1 日 よ り 施

行された ｢ 個 人 情報 の 保 護 に 関す る 法律｣ に お

い て は
,

ホ ー

ム ペ ー ジ の リ ニ ュ
ー ア ル 時 に個 人

情報 に関 わる コ ン テ ン ツ の 見直 し ･ 削除 ･ 掲 載

の 確認等 に よ り 対応 した .

ホ
ー ム ペ ー ジ の リ ニ ュ

ー ア ル と し て . 昨年 ま

で公 開され て い た ホ ー ム ペ ー ジ に て( 1) デ ザ イ

ン を新 しく(2) ｢ 個 人 情報 の 保護 に 関す る 法律｣

の 施行に よ る コ ン テ ン ツ の 見直 し の 観 点か ら

ホ
ー

ム ペ ー ジ をリ ニ ュ
ー ア ル す る こ と と な っ た .

リ ニ ュ
ー ア ル する ホ ー ム ペ ー

ジ の デザ イ ン
･ 掲

載す る内容等 の 概要 を 決め る 工 学 部ホ - ム ペ ー

ジ ワ ー キ ン グ グ ル ー プ( 教員 l 名 , 事務 員 3 名 ,

技術員 2 名 で 構成) に も参加 し ,
ホ ー ム ペ ー

ジを

情報 シ ス テ ム グ ル
ー

プ にて 作成す る こ と と なり
,

広 報委員会 と の 調整 の も と ソ ニ ュ
- ア / レ ホ

ー

ム

ペ ー ジ の 開 設と な っ た . ( 図 l 参照)
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( a) 旧 ホ
ー

ム ペ ー ジ

(b) リ ニ ュ
ー ア }1 , ホ

ー

ム ペ ー

ジ

Fxj l 工 学 部ホ ー

ム ぺ - ジ の ト ッ プ ペ ー

ジ



○ エ 学部 N a m e
I M ail サ

ー バ に 関す る業務

N a m e
･ M a il サ ー バ に関連す る業務内容 と して

. メ
ー

リ ン グリ ス ト の 追加 ･ 変 更

. メ
ー ル ア カ ウ ン ト の 管理

. ドメ イ ン の 管理

を行 っ た .

○ 工 学部ネ ッ ト ワ
ー ク 接続申請 一 登録 シ ス テ ム および業務運用 ･ 管理 シ ス テ ム に 関す る業務

情報 シ ス テ ム グ ル
ー プ で 開発 した 工 学部ネ ッ ト ワ

ー

ク接 続申 請 ･ 登 録 シ ス テ ム お よび 業務運 用 ･

管理 シ ス テ ム に お い て は シ ス テ ム の 改 良を 行 っ た .

○技術部 w eb サ ー バ に 関する 業務

技術部 W e b サ ー バ で は ホ
ー ム ペ ー ジ に 関す る作業 と して

,
コ ン テ ン ツ の 追加 ･ 更新作業 を行 っ た .

追加 ･ 更新作業 を行 っ た コ ン テ ン ツ は

｡ グ ル
ー プ ･ メ ン バ ー の 更新

で ある . また 2 0 0 5 年 4 月 1 日 よ り施 行され た ｢ 個人 情報 の 保護 に関す る法律｣ に お い て は ,
ホ ー ム

ペ ー ジ の リ ニ ュ
ー ア ル 時 に個人情報 に 関わ る コ ン テ ン ツ の 見 直 し ･ 削除 ･ 掲 載の 確認 等 に よ り対応

した .

2 . I .3 . 学 内の サ ー ビス に 関する 業務

○就職情報室 に関する業務

工 学部就職情報 室 内に ある ク ラ イ ア ン ト P C( 1 0 台) の 維 持 ･ 管 理 業務を行 っ た . 主 な業務 内容 と し

て ,
セ キ ュ リ テ ィ 対策( w i n d o w s U p d at e , ウ イ ル ス 対策 ソ フ トウ ェ ア に お け る ウイ ル ス 定義 フ ァ イ ル

の バ ー ジ ョ ン ア ッ プ) で ある .

○事務部 p c . ネ ッ トワ ー ク に関す る技術支 援

事務部 p C ･ ネ ッ ト ワ
ー

ク に 関す る ト ラブ ル シ ュ
ー

テ ィ ン グ( ハ ー

ドウ ェ ア ･ ソ フ トウ ェ ア ･ ネ ッ

ト ワ
ー

ク) や - ル プ デ ス ク , 会議室 ネ ッ ト ワ
ー

ク 利 用時 の - ル プ
, 社会連 携推進 室 の ネ ッ ト ワ ー ク構

築に つ い て 技術支援を行 っ た . 会議 室ネ ッ ト ワ
ー

ク 利用 時 の - ル プ と して 9 /3 0(金) 工 学部大会議 室

に て 開催 され た ｢ 平成 1 8 年 度科研 申請説 明会｣ に て P C の ネ ッ ト ワ ー ク接 続支援 を, 社 会連携推 進

室 の ネ ッ ト ワ
ー

ク構 築と して , 事務用 L A N の み の 社 会連携推 進室 に研 究用 L A N を利用 で き る よう

に し, 使 用す る ネ ッ ト ワ
ー

ク ･ P C お よ び プ リ ン タ の 設定 を行 っ た .

2 . 2 . 個別依頼業務

2
.
2

.
1

.
M ip 特許塾 で の 技術支 援

7/2 1(木) 工 学部 多目的会議 室 に て 開催 され た ｢ M ip 特許 塾｣ に つ い て 7/1 9( 火) に飯野, 狩野 , 平野

( 三 重大学知 的財 産統括 室) , 梅 田 , 中村, 新美 , 平山( 情報 シ ス テ ム グル ー プ) に て 打ち合 わ せ を行 っ

た . 昨年 同様 , 参加者及 び 講師 が P C を各自持 参 しイ ン タ
ー ネ ッ トに接 続す る と い う内容 の た め , ネ

-

1 0
-



ッ トワ
ー

ク接続
･

P C の 電源等会場設営に 関す る 打 ち合わせ を行 っ た . ま た当 日 は , P C の 学内ネ ッ ト

ワ ー ク接続 支援を行 っ た .

2
.
3 . その 他

2 .3 .1 . 総合情報処理 セ ン タ ー

に 関する業務

総合情報処 理 セ ン タ
ー

か らの( ウ イ ル ス の 感 染や 不 審な ア ク セ ス に よ る等 の) P C の 学 内ネ ッ ト ワ
ー

ク か らの 切 断お よ び調 査依頼 に 対 して , 調 査 ･ 情報収 集 ･ 処置 等 を行 っ た . また , 教室系 無線 L A N

整備 の 対象と な る講義室等 の 調 査 も行 っ た .

2 . 3 . 2 . 情報シ ス テ ム グル
ー プ外 へ の 情報発信 ･ 情報交 流に 関する業 務

○技術発表会 ･ 技術研究会 へ の 参加

情報 シ ス テ ム グル ー プ の 活動 報告 と して
,

平成 1 6 年 度三 重 大学工 学部技術発 表 会 で 3 件 , 平成

1 7 年 度三 重大学 工 学部技術発表 会に て 3 件 , 大 阪大学で 行 わ れ た平成 1 6 年度 大阪大 学総合技 術研

究会で は 1 件 ( ポ ス タ ー 発表) を行 っ た . また , 自然科 学研 究機 構分子 科 学研 究所 行 われ る第 1 7 回

分 子科学研究 所技術研 究会 に も 2 件 の 報告 予定 で あ る .

2 . 3 . 3 . メ ン バ ー の ス キル ア ッ プに 関す る業務

工 学部 ネ ッ ト ワ
ー

ク接 続申請 ･

登 録 シ ス テ ム お よ び 業務運用 ･ 管理 シ ス テ ム 等 P H P 及 び P o s t g r e S q L

を用 い た W e b ア プ リ ケ ー シ ョ ン の 改良や 開発 を行 っ て い る .

3
. 終わり に

今年 度も特 に 大き な トラ ブ ル なく依頼 業務を行う こ と が 出来た . 今後 の 予定 と して , 技 術講 習会の

開催 ,
工 学部 W eb サ ー バ の リ プ レ イ ス 機 の 構築 等 を行 う予 定で ある ･

-

l l
-


